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Функции Общественного совета при Ростуризме

Общественный совет при Ростуризме

постоянно действующий совещательно-
консультативный орган общественного
контроля, который призван обеспечить
учет потребностей и интересов граждан
Российской Федерации, защиту их прав,
защиту прав общественных объединений
при осуществлении государственной
политики в части, относящейся к сфере
деятельности Ростуризма*
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Основной целью деятельности Общественного совета является
осуществление общественного контроля за деятельностью
Ростуризма, включая участие:

в рассмотрении проектов НПА
в мониторинге качества оказания госуслуг
в реализации контрольно-надзорных функций
в проведении антикоррупционной и кадровой работы
в оценке эффективности госзакупок
в рассмотрении ежегодных планов деятельности Ростуризма

* Положение об Общественном совете при Федеральном агентстве по туризму,
утвержденное Приказом Ростуризма от 26 октября 2015 г. № 455-Пр-15



Изменение принципов формирования
Общественного совета

В 2014 году было законодательно закреплено, что Общественные советы
являются одним из субъектов общественного контроля, задача которых –
вести наблюдение за деятельностью органов государственной власти, а
также проверять и давать общественную оценку принимаемых ими актов
и решений (Федеральный закон от 21 июля 2014 г. № 212-ФЗ «Об основах
общественного контроля в Российской Федерации»)

Новый Стандарт деятельности Общественного совета при федеральном
органе исполнительной власти был одобрен протоколом заочного
заседания совета Общественной палаты РФ от 28 мая 2015 №46-С и
протоколом заочного заседания Правительственной комиссии по
координации деятельности открытого правительства от 24 июня 2015 г.
№ 3

Новый стандарт обеспечил «перезапуск» Общественных советов при
органах власти. Общественные советы стали более независимыми и
открытыми
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Ростуризм стал одним из первых
федеральных органов
исполнительной власти,
сформировавших Общественный
совет в соответствии с новым
стандартом

Приказом Ростуризма от
26 октября 2015 г. № 455-Пр-15
утверждено новое Положение об
Общественном совете при
Федеральном агентстве по
туризму

Приказом Ростуризма от
11.02.2016 года № 39-Пр-16
утвержден новый состав
Общественного совета



Основные новшества формирования
Общественного совета

Состав Общественного совета
Кандидатами в члены общественного совета могут быть только граждане РФ старше 21 года, имеющие
опыт работы не менее года по профилю деятельности министерства или ведомства, при котором
формируется совет. При этом кандидатуры в члены общественного совета выдвигаются исключительно
общественными объединениями и некоммерческими организациями

Запрет на членство более чем в одном Общественном совете
Строгое требование о членстве гражданина только в одном совете должно повысить качество работы
Общественных советов

Срок полномочий членов Общественного совета
Полномочия членов совета истекают по прошествии двух лет с момента проведения первого заседания
вновь сформированного состава совета. Каждые два года состав Общественного совета полностью
переизбирается
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Требования к кандидатам в Общественные советы
и к некоммерческим организациям (НКО)

зарегистрирована и осуществляет деятельность
на территории Российской Федерации

имеет период деятельности не менее 3 лет
с момента государственной регистрации
на момент объявления конкурса

не находится в процессе ликвидации
соответствует согласно уставным целям профильной
деятельности федерального органа

осуществляет деятельность в сфере полномочий
федерального органа исполнительной власти, при
котором формируется Общественный совет
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имеют гражданство Российской Федерации
и возраст от 21 года

имеют опыт работы по профилю деятельности
федерального органа исполнительной власти, при
котором формируется Общественный совет от 1 года

не имеют конфликта интересов, связанного с
осуществлением деятельности члена
Общественного совета

ТРЕБОВАНИЯ
К НКО

ТРЕБОВАНИЯ
К КАНДИДАТАМ



Формирование Общественного совета 6

Экспертный совет
при Правительстве
Российской Федерации

72 ЗАЯВКИ

ОТ ОБЩЕСТВЕННЫХ
ОБЪЕДИНЕНИЙ И ИНЫХ

НЕГОСУДАРСТВЕННЫХ
НЕКОММЕРЧЕСКИХ

ОРГАНИЗАЦИЙ
КАНДИДАТОВ В ЧЛЕНЫ

ОБЩЕСТВЕННОГО СОВЕТА

ПРИЁМ ЗАЯВОК

с 18 ноября 2015 г.
по 8 декабря 2015 г.

ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ
ПРИ РОСТУРИЗМЕ24

человека

75%

25%



Срок полномочий и источники сведений
о деятельности Общественного совета

Срок полномочий
Срок полномочий Общественного совета истекает 1 марта 2018 года

Источники сведений
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Раздел «Общественный совет» на официальном сайте Ростуризма
www.russiatourism.ru

Официальный сайт Общественного совета
www.sovet-fat.ru



Состав Общественного совета

В Общественный совет входит 24 человека
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Председатель
Марков Сергей Александрович

член Общественной палаты
Российской Федерации

Заместитель Председателя
Давыденко Дмитрий Викторович

генеральный директор
НП «Центр защиты и помощи гражданам

за рубежом и поддержки соотечественников»

Секретарь
Королёв Николай Вадимович

заместитель руководителя
Федерального агентства

по туризму



Формы деятельности Общественного совета

Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания, которые
проводятся не реже одного раза в квартал и считаются правомочными при присутствии на нем
не менее половины его членов.

В 2016 году Общественный совет провёл 4 заседания, в рамках которых были:

• подведены итоги работы предыдущего Общественного совета с 2007 года
• определены приоритетные направления деятельности Общественного совета в 2016 году
• разработан и утвержден Регламент деятельности Общественного совета,

предусматривающий включение заинтересованных экспертов в рабочие группы и комиссии
Общественного совета

• разработаны и утверждены типовые положения о Комиссиях и Рабочих группах
Общественного совета;

• сформирован перечень из 17 Комиссий и 5 Рабочих групп Общественного совета,
деятельность которых направлена на обеспечение взаимодействия заинтересованных
туристских организаций

• организована работа Общественной приёмной Общественного совета
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Перечень рабочих групп Общественного совета 10

НАИМЕНОВАНИЕ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ ПРЕДСЕДАТЕЛЬ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ

По Регламенту деятельности
Общественного совета

Давыденко Дмитрий Викторович
заместитель Председателя Общественного совета при Федеральном агентстве по туризму, генеральный директор НП
«Центр защиты и помощи гражданам за рубежом и поддержки соотечественников»

По общественному контролю за размещением заказов
и заключению государственных контрактов

Лазуренко Владимир Николаевич
заместитель Председателя совета НП «Национальный альянс туристических агентств»

По организации работы общественной приёмной
и работе с обращениями граждан

Давыденко Дмитрий Викторович
заместитель Председателя Общественного совета при Федеральном агентстве по туризму, генеральный директор НП
«Центр защиты и помощи гражданам за рубежом и поддержки соотечественников»

По участию в аттестационных
и конкурсных комиссиях

Гаврилова Екатерина Александровна
член Правления региональной общественной организации содействия защите прав граждан в области охраны
окружающей природной среды и экологии «Экозащита»

По осуществлению взаимодействия с иностранными
государствами, международными организациями
в сфере туризма, участию в международных
мероприятиях в сфере туризма

Марков Сергей Александрович
председатель Общественного совета при Федеральном агентстве по туризму, член Общественной палаты Российской
Федерации



Перечень комиссий Общественного совета (1) 11

НАИМЕНОВАНИЕ КОМИССИИ ПРЕДСЕДАТЕЛЬ КОМИССИИ

По выработке и реализации государственной политики в сфере туризма,
формированию правовых основ единого туристического рынка и
определению приоритетных направлений развития туризма в РФ

Марков Сергей Александрович
член Общественной палаты Российской Федерации

По общественному контролю за формированием и ведением единого
федерального реестра туроператоров и соблюдению условий
туроператорской деятельности

Давыденко Дмитрий Викторович
генеральный директор НП «Центр защиты и помощи гражданам за рубежом и поддержки
соотечественников»

По обеспечению безопасности туризма, защите прав туристов в
Российской Федерации и за ее пределами, обеспечению условий
беспрепятственного получения туристами медицинской, правовой и иной
помощи

Бобылёв Роман Витальевич
директор НП Коллегия адвокатов «Лига защиты»

По разработке и организации комплекса мер по организации экскурсий и
путешествий с культурно-познавательными целями для обучающихся в
образовательных учреждениях

Лазуренко Владимир Николаевич
заместитель Председателя совета НП «Национальный альянс туристических агентств»



Перечень комиссий Общественного совета (2) 12

НАИМЕНОВАНИЕ КОМИССИИ ПРЕДСЕДАТЕЛЬ КОМИССИИ

По общественному контролю за процедурой классификации объектов
туриндустрии и разработке национальных стандартов в сфере туризма

Петров Дмитрий Витальевич
президент Фонда поддержки социально-значимых инициатив «Лидер»

По детско-юношескому и молодежному туризму
Минделевич Сергей Владимирович
главный редактор газеты «Вольный ветер», член  Координационного совета
по развитию детского туризма при Правительстве Российской Федерации

По содействию в создании благоприятных условий для
беспрепятственного доступа туристов к туристским ресурсам,
развитию туризма для инвалидов и маломобильных групп населения,
безбарьерного туризма

Нурлыгаянов Флюр Фаткулгаянович
первый заместитель председателя Общероссийской общественной организации
«Всероссийское общество инвалидов» (ВОИ), Руководитель аппарата ЦП ВОИ

По созданию и обеспечению благоприятных условий развития туризма
в Арктике

Турбович Александр Яковлевич
председатель Правления межрегиональной общественной организации
«Северо-Западный  клуб защиты прав туриста»

По созданию и обеспечению благоприятных условий развития туризма
на Кавказских Минеральных Водах и других курортах Северного Кавказа

Гамаюнов Константин Алексеевич
генеральный директор АНО «Содружество санаторно-курортных учреждений Кавказских
Минеральных Вод», Председатель комиссии по развитию туристско-рекреационного потенциала
муниципальных образований «Всероссийский совет местного самоуправления»



Перечень комиссий Общественного совета (3) 13

НАИМЕНОВАНИЕ КОМИССИИ ПРЕДСЕДАТЕЛЬ КОМИССИИ

По созданию и обеспечению благоприятных условий развития туризма
в Северо-Западном федеральном округе

Житнухин Михаил Альбертович
заместитель Руководителя Санкт-Петербургского отделения Общероссийского общественного
объединения «Российская Национальная ассоциация авиапассажиров» кино и телевидения»

По взаимодействию с НКО, общественными палатами
и органами управления туризмом в субъектах Российской Федерации

Давыденко Дмитрий Викторович
генеральный директор НП «Центр защиты и помощи гражданам за рубежом и поддержки
соотечественников»

По повышению уровня страховой защиты туристов и взаимодействию
со страховым сообществом

Харин Александр Владимирович
генеральный директор СПБ «Тим профит»

По содействию в организации профессионального обучения по программам
подготовки специалистов в сфере туризма, разработке и применению
профессиональных стандартов

Федулин Александр Алексеевич
и.о. ректора ФГБОУ ВО «РГУТИС»

По обеспечению деятельности по реализации межправительственного
соглашения в сфере туризма и туристических обменов с КНР

Федин Александр Вячеславович
генеральный директор ООО «Калина Трэвел Компани»

По развитию и поддержке въездного туризма Введенский Иван Владимиров
заместитель генерального директора ООО «МВК-Сервис»

По созданию и обеспечению благоприятных условий развития туризма
на побережье Азовского моря

Давыденко Дмитрий Викторович
генеральный директор НП «Центр защиты и помощи гражданам за рубежом и поддержки
соотечественников»

По созданию и обеспечению благоприятных условий развития туризма
в Южном Федеральном округе

Башмаков Даниэль Маратович
председатель Краснодарского краевого отделения «ОПОРА РОССИИ»



Общественная приёмная Общественного совета

Общественной приёмной в течение года были рассмотрены
обращения граждан РФ:

• по вопросам, касающимся получения компенсаций
за неиспользованный туры в Египет и Турцию

• по вопросам, касающимся получения компенсаций
за отказ от поездки в Крым

• по другим вопросам, касающимся защиты прав туристов при
самостоятельном формировании туристского пакета
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В 2016 году была организована работа Общественной приёмной нового Общественного совета.

Режим работы Общественной приёмной Общественного совета:
каждый четверг, с 15.00 до 17.00.



Общественный контроль в цифрах

С момента проведения первого заседания 1 марта 2016 Общественный совет:
• принял участие в 15 мероприятиях Ростуризма, направленных на повышение качества

туристских услуг
• рассмотрел 11 инвестиционных проектов из 9 регионов Российской Федерации,

претендовавших на получение софинансирования в рамках ФЦП «Развитие внутреннего и
въездного туризма»

• принял участие в 25 заседаниях Комиссий Ростуризма по осуществлению государственных
закупок

• принял участие в 2-х заседаниях аттестационной Комиссии Ростуризма по замещению
должностей государственной гражданской службы

• разработал 3 документа, направленных на развитие туристской отрасли в России (в т.ч.
общественную программу «Россия без барьеров» и Свод общественных требований к
туристскому продукту «RU TRAVEL PRO»)

• рассмотрел и дал заключения на 4 профессиональных стандарта
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Общественные программы Общественного совета 16

НАИМЕНОВАНИЕ ПРОГРАММЫ СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

Общественная программа
«Россия без барьеров»

Программа разработана в целях создания условий развития туризма для лиц с инвалидностью и других
маломобильных групп населения, подготовки объектов городской среды, объектов туристического показа и
туристической индустрии к приему инвалидов и иных маломобильных групп населения.

Национальная премия в сфере
безбарьерного туризма

«5 звезд гостеприимства»

Премия организована для поощрения лучших представителей туристического бизнеса и предприятий индустрии
гостеприимства и присуждается по 5 основным номинациям — доступность, безопасность, доброжелательность,
комфорт и информационная среда.

Программа повышения
юридической грамотности

туристов и работников
туристической индустрии

В целях повышения уровня правовой культуры туристов и работников туристской отрасли, а также создания
системы правовой поддержки российских туристов в России и за рубежом и иностранных туристов в России,
совместно с Федеральной адвокатской палатой России, МГЮА, юридическими факультетами МГУ и МГИМО
создана Национальная ассоциация юристов в сфере туризма.

Свод общественных
требований к туристскому

продукту «RU TRAVEL PRO»

Разработка общественных требований потребителей туристских услуг к туристскому продукту внутреннего и
выездного направлений, которые после их общероссийского общественного обсуждения лягут в основу
Национального стандарта России по качеству и безопасности туристского продукта.



Контактные данные
Общественного совета

Телефон: +7 495 632-94-35
E-mail:  sovet-fat@russiatourism.ru
Адрес: Россия, 101000, Москва, ул. Мясницкая, 47, каб. 550
Сайт: www.sovet-fat.ru
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